Concurs pentru ocuparea postului vacant de consilier gradul I A - psiholog din cadrul
Curtii de Apel Craiova

Proba scrisi - 03 aprilie 2023

VARIANTA 2 - BAREM

1. Prezentati fazele procesului de instalare a oboselii. — 20 pet.

pag. 248. subcapitolul 7.2 ..Oboseala™. cap. 7 ..Solicitarea profesionala si oboseala™ din Introducere
in psihologia muncii. Marian Popa. ed. Polirom. 2008

Rispuns

Oboseala nu trebuie vazuta ca o stare. ci ca un proces progresiv de consum energetic. dinspre un nivel
optim de mobilizare spre un nivel din ce in ce mai redus. 1pet

[n linii generale. cu variatii care tin de particularitatile individuale si de cele situationale. fazele
procesului de instalare a oboselii sunt urmatoarele:

Faza de mobilizare progresiva — marcheaza debutul activitatii si presupune actualizarea resurselor in
functie de nivelul de solicitare perceput: 3pct

Fuza capacitdati optime de efort — durata acesteia este influentata de diversi factori individuali ( nivelul
de competenta etc) sau situationali (natura sarcinii. eventualele situatii critice etc): 4pet

Fuza oboselii compensate — apar primele semne ale acesteia. dar angajatii reusesc si-si mobilizeze
resurse suplimentare pentru a face fata solicitarilor: 4pet

Faza impulsului final — reprezinta un moment paradoxal in care oboseala a fost depasita aparent. iar
sarcinile sunt indeplinite fara dificultati. Oboseala pare si fi disparut, iar tonusul energetic este ridicat.
Acesta este de fapt un moment de alarma in fata iminentei caderi energetice: 4pct

Faza epuizarii newropsihice — apare relativ rapid dupd impulsul final si este caracterizatd prin
diminuarea masiva a eficientei. o stare de demobilizare. indiferentd sau chiar somn involuntar, in
situatii extreme, dpct
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2. Asociati afirmatiile din coloana A cu afirmatiile din coloana B astfel incit si alciituiti
enunfuri corecte. Utilizati un nr. ctr. din stinga asociat cu un indicativul din dreapta
tabelului astfel incit, pe foaia de rispuns si aveti perechi de cifre si litere, ca in exemplul
urmitor: 3-J, 10-D. — 20 pet.

pag. 96-108. cap. 5 .. Tehnici si metode in examinarile psihologice™ din Manual de psihologia muncii
si organizationald. Zoltan Bogathy (coord). ed. Polirom . 2004

Nr. ctr. — Indicativ Nr. ctr. — Indicativ Nr. ctr. — Indicativ

1. - E 8. -L 15.-8
2. -F 9., —A 16. = N
J. -T 10. - M 17.-D
4. -0 11. -1 18.-Q
5. -B 12. — H 19.-C
6. - K 13. -J 20.-G
7. =R 14.-P

3. Stabiliti dacd urmitoarele afirmatii sunt adeviirate sau false. (2 pet./afirmatie)— 20 puncte.

pag. 57-63. cap. 3 .. Analiza muncii” din Manual de psihologia muncii si organizationald. Zoltan
Bogathy (coord). ed. Polirom . 2004

3.1.  A-2pct 3.6. A-2pct
3.2.  A-2pct 3.7.  A-2pet
3.3. A-2pet 3.8. F-2pet
34, F-2pct 3.9. F-2pet
3.5, A-2pet 3.10. A-2pet

-

4. Prezentati tehnica sociometrici utilizati  in  analiza relatiilor si a comunicirii
interpersonale. —20 p

pag. 224. capitolul 3.5 .Analiza comunicidrii organizationale™ din Evaluarea psihologicid a
personalului, Ticu Constantin. ed. Polirom . 2004

Rispuns

Una dintre tehnicile care permit analiza relatiilor si a comunicarii interpersonale este tehnica
sociometricd. Aceastd tehnicd porneste de la premisa ci expertii in analiza si descrierea relatiilor
interpersonale dintr-un colectiv sunt tocmai membrii colectivului respectiv. Sp

in cadrul acestei technici. membrii unui colectiv in care oamenii se cunosc si cxista relatii de
colaborare — relationare sunt solicitati si numeascd. in ordinea importantei. trei persoane din interiorul






colectivului ( in afard de sef) cu care comunica sau colaboreazi cel mai bine si trei persoane cu care
comunicd sau colaboreaza cel mai greu. Sp

Respondentii sunt rugati si argumenteze de ce au ales persoanele respective. care sunt criteriile
sau calititile ce i-au facut sa numeasca aceste persoane. Pentru fiecare dintre cele doud situatii.
respondentii sunt solicitati sa faca alegeri fortate. in sensul ci. chiar dacd un angajat crede cd el
comunicd bine cu toti. trebuic sd decidd cu cine comunicd totusi mai greu sau mai dificil prin
comparatie cu toti ceilalti. 5p

Daca este vorba de un colectiv mare. peste 135 persoane. se pot solicita numele a trei persoane
pentru ficcare caz in parte. Iin schimb. daci numarul de membri in colectivul analizat este mic. sub 13,
s¢ poate cere oferirea doar a doud nume sau a unui singur nume pentru fiecare caz in parte. 5p

S. Prezentati atributiile Cabinetului de psihologic din cadrul curtilor de apel, astfel cum sunt
prevazute de dispozitiile art. 81 din Regulamentului de ordine interioard al instantelor
judecitoresti, aprobat prin Hotiarirea Plenului Consiliului Superior al Magistraturii
nr.3243/2022, cu modificirile si completirile ulterioare, —20 p

Art. 81 - (1) Psihologii din cadrul cabinetului de psihologic exercitd urmitoarele atributii:

a) realizeaza. cel putin o data la 3 ani. o analizi a activitatii organizationale la nivelul curtii de apel
si al instantelor din circumscriptia acesteia. pentru diagnosticarea eventualelor disfunctionalititi
sistemice. in scopul eficientizdrii actului de justitie si ameliorarii conditiilor de munci. pe care o
inainteaza presedintelui respectivei instante si presedintelui curtii de apel. in vederea ludrii masurilor
care se impun. O astfel de analiza poate fi realizatd oricand. la solicitarea conducerii unei instante din
circumscriptia curtii de apel. cu aprobarea presedintelui curtii de apel: 1p

b) evalueaza cantitatea. calitatea si eficienta resurselor umane in scopul optimizirii sarcinilor de
muncd. reorientdrii profesionale in cadrul instantei si formarii anumitor abilititi profesionale: 1p

¢) asigurd asistenta psihologica a personalului instanielor judecdtoresti pentru facilitarea acomodirii
cu cerintele specifice unui anumit post si a integrarii noilor angajati in colectivul de lucru: 1p

d) mediaza conflictele interpersonale care afecteaza calitatea relatiilor de muncd. in vederea
diminudrii sau rezolvarii acestora: 1p

¢) elaboreazd programe de dezvoltare organizationald si adapteazd instrumente de diagnozi
organizationala: 1p

f) asigurd pregitirea motivationala si aptitudinald a resurselor umane - antrenarea motivatiei
intrinseci, capacitdii de memorare. capacitdtii de autocontrol. abilititilor comunicationale si
optimizarea atentiei: 1p

¢) indeplinesc atributiile previzute in hotararea adoptata de Sectia pentru judecétori a Consiliului
Superior al Magistraturii in conformitate cu art. 222 din Legea nr. 303/2022: 1p

h) participa in comisiile de evaluare/reexaminare psihologica la concursurile/examenele organizate
de catre Consiliul Superior al Magistraturii. Institutul National al Magistraturii sau de citre curtile de
apel: 1p

i) participd in proiectele implementate de curtile de apel sau de Consiliul Superior al Magistraturii:
Ip

1) asigurd. la cerere. consilierea psihologicd a personalului curtii de apel si al instantelor din
circumseriptia acesteia in cazul confruntarii cu situatii existentiale critice. inclusiv de naturi
profesionala. in vederea optimizirii performantiale si asigurdrii confortului personal si interpersonal
in mediul organizational; 1p

k) indeplinesc atributiile corespunzitoare sferei lor de competentd privind sanitatea si securitatea
in munca: 1p

&






[) organizeaza. trimestrial. sesiuni de dezvoltare a abilitatilor psihologice specifice pentru personalul
curtii de apel si al instantelor din circumscriptia acesteia: 1p

m) gestioneazd si arhiveazd probele psihologice aplicate. rezultatele si orice alte documente in
legturd cu acestea. precum si insemndrile ce au legdturd cu exercitarea atributiilor: 1p

n) indeplinesc orice alte sarcini primite de la presedintele curtii de apel. in sfera lor de competent.
1p

(2) Presedintele curtii de apel stabileste calendarul activitatilor pe care fiecare psiholog le realizeaza
la curtea de apel si la instantele din circumscriptia acesteia. avand in vedere si solicitirile presedintilor
instantelor arondate. ale Sectiei pentru judecatori si ale compartimentului de psihologie din cadrul
Consiliului Superior al Magistraturii. 2p

(3) Psihologul intocmeste un raport anual asupra activitatii sale. pe care il prezintd presedintelui
curtii de apel. Dupéd aprobare, raportul este transmis compartimentului de psihologie din cadrul
Consiliului Superior al Magistraturii. 2p

(4) In situatiile in care. in exercitarea atributiilor specifice. psihologul identifica existenta unor
potentiali factori de risc psihosociali in privinta judecatorilor sau a celorlalte categorii de personal.
aduce acest lucru la cunostinta presedintelui instantei la care isi desfasoard activitatea persoana
respectiva. 1p

(5) Psihologul are obligatia de a pastra confidentialitatea datelor obtinute sau detinute in exercitarea
functiei. 1p

Comisia de concurs






